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   วัตถุประสงค ์
 

เพือ่ให้สามารถช่วยเหลือหรือแก้ปัญหาของ user ได้ ไม่วา่จะเป็นเครื่องมือในการ กู้ไฟล์ การซ่อมแซมดิสก์ หรือแม้กระทั่งโปรแกรมใน
การเข้าถึงจากระยะไกล ประเภท Remote Desktop 
 

   โปรแกรม AnyDesk คือ 
 

AnyDesk : เป็นโปรแกรมที่ใช้สำหรับการควบคุมหน้าจอ หรือบางคนเรียกว่า "Remote Desktop" มีให้เราเลือกใช้หลาย แพลตฟอร์ม 
ตั้งแต่ Windows / Mac OS หรือแม้แต่ Linux นอกจากนี้แล้ว ยังสามารถใช้งานร่วมกับ โทรศพัท์มือถือ ระบบ Android และ IOS ได้
อีกด้วย โดยโปรแกรมควบคุมคอมพิวเตอร์ระยะไกล AnyDesk ตัวนี้ยังสามารถดูระบบคอมพิวเตอร์ได้ทั่วโลก ไม่วา่จะอยู่ที่ใดเพียง
เชื่อมต่อกับอินเตอร์เน็ตก็สามารถดูแลเครือข่ายของคุณได้ไม่ยาก  
 

   วิธ ีDownload และ ติดตั้ง 
 

สามารถ Download ฟรีไดท่ี้     https://anydesk.com/en/downloads    
 

เลือก OS ที่ใช้ คลิก Download Now 

 

 
 
 

https://anydesk.com/en/downloads
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คลิกเก็บไว้ 

 
 
รอหลังจาก Download เสร็จแล้ว คลิก Run 

 
 
คลิก install AnyDesk on this computer 
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คลิก Accept & Install 

 
 
คลิก Get Started! 
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พร้อมใช้งาน 
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วิธีใช้งาน 
 
แจ้ง address ของท่านเพื่อขอรับบริการ ตัวอย่าง 596 504 803 

 
 
รอเจ้าหน้าที่ตอบกลับขออนุญาตเข้าดำเนินการ ให้คลิก Accept  
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หลังจากคลิก Accept แล้ว เจ้าหน้าที่จะทำการควบคุมแก้ไขปญัหาการใช้งานคอมพิวเตอร์ให้ ระหว่างแก้ไขสามารถ Chart พดูคุยกับ
เจ้าหน้าทีไ่ด ้

 
 
เมื่อเจ้าหน้าที่ดำเนนิการเรียบร้อย คลิก Disconnect 

 
 


