
การบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) และการประยุกต์ใช้ 

 ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทอย่างมากในทุกภาคส่วนของสังคม ข้อมูลได้กลายเป็น
ทรัพยากรสำคัญท่ีช่วยขับเคลื่อนการตัดสินใจและนวัตกรรมในองค์กร ข้อมูลขนาดใหญ่ หรือที่รู้จักกันในชื่อ 
Big Data หมายถึง ข้อมูลที่มีลักษณะพิเศษ ได้แก่ ปริมาณมหาศาล ความเร็วในการเปลี่ยนแปลง และความ
หลากหลายของประเภทข้อมูล ซึ่งเกินขีดความสามารถของเครื่องมือดั้งเดิมในการจัดเก็บและวิเคราะห์ 

1. ลักษณะส าคัญของ Big Data 

Big Data มักถูกอธิบายผ่าน “3V” ได้แก่: 

 Volume (ปริมาณ): ข้อมูลมีจำนวนมาก เช่น ข้อมูลจากโซเชียลมีเดีย, อุปกรณ์ IoT, ธุรกรรม
การเงิน และเซ็นเซอร์ต่างๆ 

 Velocity (ความเร็ว): ข้อมูลถูกสร้างและส่งต่ออย่างรวดเร็วแบบเรียลไทม์ 
 Variety (ความหลากหลาย): ข้อมูลมีได้หลายรูปแบบ ทั้งแบบโครงสร้าง เช่น ตารางข้อมูล หรือไม่มี

โครงสร้าง เช่น รูปภาพ วิดีโอ และข้อความ 

2. การบริหารจัดการ Big Data 

เพ่ือให้ Big Data มีประโยชน์สูงสุด ต้องมีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ 
ได้แก่: 

 การจัดเก็บข้อมูล: ต้องใช้ระบบฐานข้อมูลและเทคโนโลยีที่สามารถรองรับข้อมูลปริมาณมาก เช่น 
Hadoop, NoSQL, หรือระบบ Cloud Storage 

 การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล: ใช้เครื่องมือวิเคราะห์ขั้นสูง เช่น Apache Spark, Tableau, 
หรือ AI/ML เพ่ือสกัดข้อมูลเชิงลึก 

 การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล: ต้องมีมาตรการป้องกันข้อมูลรั่วไหล การเข้ารหัส และระบบ
ควบคุมการเข้าถึงที่มีประสิทธิภาพ 

 การจัดการคุณภาพข้อมูล: ข้อมูลต้องมีความถูกต้อง ทันสมัย และพร้อมใช้งาน เพ่ือความแม่นยำใน
การวิเคราะห์ 

3. การประยุกต์ใช้ Big Data ในภาคส่วนต่าง ๆ 

การนำ Big Data ไปใช้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในหลายด้าน เช่น: 

 ธุรกิจ: วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค พยากรณ์ยอดขาย กำหนดกลยุทธ์การตลาดเฉพาะกลุ่ม 



 สาธารณสุข: ติดตามการระบาดของโรค วิเคราะห์แนวโน้มสุขภาพของประชากร วางแผนทรัพยากร
โรงพยาบาล 

 ภาครัฐ: เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน เช่น การจราจร ความปลอดภัย และการบริหาร
เมืองอัจฉริยะ 

 การศึกษา: วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 การเกษตร: ใช้ข้อมูลจากดาวเทียมและเซ็นเซอร์เพื่อวิเคราะห์สภาพดิน อากาศ และจัดการน้ำได้

อย่างแม่นยำ 

สรุป 

 Big Data ไม่ใช่เพียงเรื่องของปริมาณข้อมูลเท่านั้น แต่เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ที่สามารถเปลี่ยนข้อมูล
ให้เป็น “ความรู้” และ “มูลค่า” ได้ องค์กรที่สามารถบริหารจัดการและประยุกต์ใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จะได้เปรียบในการแข่งขัน และสามารถตัดสินใจได้อย่างแม่นยำและทันสถานการณ์ในโลกยุค
ใหม่ 

 


